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1.A kutatas célja és aktualitasa

A dolgozat kdzponti kérdése, hogy a mediacié miként illeszkedik a magyar polgari jog
rendszerébe, ¢és milyen jogdogmatikai, tarsadalmi, valamint technoldgiai tényezdk
hatarozzak meg annak tényleges érvényesiilését.
A kutatas abbdl a felismerésbdl indul ki, hogy a birdsagi rendszer talterheltsége, a peres
eljarasok elhuzodasa és a tarsadalmi bizalom alacsony szintje mellett a klasszikus
jogérvényesitési mechanizmusok nem képesek teljeskoriien kielégiteni a polgari
jogviszonyokbol eredd igényeket. A mediacid ezzel szemben olyan békés vitarendezési
eszkdz, amely a felek autondmidjara, onrendelkezésére és egyiittmiitkddésére épit, s ezaltal
egyszerre szolgélja a jogbiztonsagot és a tarsadalmi békét.

A dolgozat aktualitasat az is adja, hogy a digitalis fordulat és a mesterséges intelligencia
megjelenése ) dimenzidkat nyit az alternativ vitarendezésben. Az Online Dispute
Resolution (ODR) platformok ¢és az MIl-alapti dontéstamogatd eszk6zok alapvetden
alakitjak at a mediacios folyamatokat, igy a mediacio jogi és etikai vizsgalata immar nem
valaszthato el a technolégiai fejlédés kérdéseitol.

2.A kutatas hipotézisei
Dogmatikai hipotézis:

A mediacio6 a polgari jog belsé logikéjaba szervesen illeszkedd, a magdnautonomia elvén
alapul6 eljaras. Dogmatikailag az egyezséghez kapcsolodik, de annal tdgabb fogalom: a
felek kozos akaratképzését segitd, sui generis jogintézmény.

Tarsadalmi hipotézis:

A mediaci6 magyarorszagi elterjedésének gatja nem elsdsorban a jogi szabdlyozas
hidnyossdga, hanem a tarsadalmi bizalom alacsony szintje és a konfrontativ
konfliktuskultira.

Intézményi hipotézis:

A mediacié akkor valik hatékony jogintézménnyé¢, ha intézményes tdmogatast kap: jol
képzett, akkreditalt mediatorok, hatékony nyilvantartasi rendszer és a birdésagokkal valod
szoros egylittmiikodés sziikséges.

Technologiai hipotézis:

A mesterséges intelligencia és a digitalizaci6 a mediacios eljaras 0 korszakat nyitjadk meg,
amelyben a technologiai eszk6zok nem helyettesitik, hanem kiegészitik az emberi
mediatort. Az MI a jovoben a dontés-eldkészités, a dokumentumelemzés és az érzelmi
kommunikaci6 tdmogatdsanak eszkoze lesz.



3.Modszertan

Az értekezés négy modszertani pillérre épiil:

Jogdogmatikai elemzés:

A Polgari Torvénykonyv, a Polgari Perrendtartas és a 2002. évi LV. toérvény (a kozvetitoi
tevékenységrol) szisztematikus Osszevetése feltdrja a mediacidé normativ helyét és a
dogmatikai ellentmondésokat (eléviilés, perfliggdség, végrehajthatdsag, titoktartas).
Osszehasonlito jogi vizsgalat:

Az eurdpai és tengerentili modellek — Németorszag, Ausztria, Olaszorszag, Franciaorszag,
Egyesiilt Kiralysag és USA — elemzése alapjan megallapithatd, hogy a mediacio
sikeressége az intézményi 6sztonzok ¢és a tarsadalmi elfogadottsag egyiittes fiiggvénye.

Empirikus kutatas:

A mediatorok és jogaszok korében végzett kérddives vizsgalat bemutatja a medidcid
gyakorlati miikodését, a szakma attitiidjeit és az MI-hez val6 viszonyulast.

Interdiszciplinaris megkdzelités:

Az etikai, pszichologiai és technologiai aspektusok integralasa — kiilonos tekintettel az EU
Al Act-re és az algoritmikus feleldsség kérdésére — 0j tudomanyos nézdpontot biztosit.

4.A legfontosabb megallapitasok és tudomanyos eredmények

4.1. Dogmatikai eredmények

A mediacio nem azonosithatd a szerzddéssel vagy az egyezséggel, hanem 06nalld, sui
generis jogintézmény, amely a magénautonomia gyakorldsanak kiilon forméja.

A mediacio kettds természetli: a felek kozotti kommunikacios folyamat és egyben jogi
eljaras, amelynek eredménye szerzddéses kotelmet is 1étrehozhat.

Az értekezés javasolja, hogy a magyar jogalkotés rogzitse az eléviilés felfliggesztését a
medidcio idejére, mint ahogyan az tobb unids orszadgban (pl. Németorszag, Ausztria) is
megtortént.

A bir6sagi jovahagyas €és a kozjegyzOi okirat rendszere jelenleg széttagolt; egységes
végrehajthatosagi modellbevezetése indokolt a mediacids megéllapodasok hatékonysaga
érdekében.



4.2. Jogi, szocioldgiai és etikai eredmények

A medidcio sikere a tarsadalmi bizalom szintjével aranyos. Az European Values Study és
a hazai kutatdsok alapjan a magyar tarsadalom konfliktuskezelési kultiraja inkébb
vertikalis és konfrontativ, ami csokkenti a medidci6 igénybevételét.

A mediaci6 etikai dimenzidjdban a dolgozat bemutatja az ,etikai haromszog”
modellt (partatlansdg — titoktartds — Onrendelkezés) és kiegésziti azt egy negyedik
elemmel: az integritassal. Ez a modell a mediator etikai onreflexidjanak alapjat képezi.

Az értekezés elsdként integralja a digitalis etika kérdéseit a medidcié elméletébe,
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atlathatosaga és adatvédelmi megfelelése kulcskérdéssé valik.

4.3. Osszahsonlité jogi tanulsagok

Olaszorszagban ¢s Gordgorszagban a kotelezd eldzetes medidcid bevezetése ugrasszerii
novekedést hozott az iligyek szamaban, mig Németorszag és Ausztria a képzés ¢€s
akkreditacio6 erdsitésével érte el a mindség javuléasat.

A magyar modell a,puha Onkéntesség” elvén alapul, ami bar a felek autonémidjat
tiszteletben tartja, nem 6sztonoz kellden a medidcio igénybevételére.

A dolgozat jogpolitikai javaslatot fogalmaz meg a medidcio fejlesztésére, amely harom
pillérre épiil: (1) birdl és tligyvédi képzés erdsitése, (2) tarsadalmi kommunikacios
kampany, (3) technoldgiai fejlesztések és adatgytijtés.

4.4. Empirikus és technologiai eredmények

A magyar birdsagi statisztikdk szerint a medidcié még marginalis szerepet tolt be (évi kb.
1-1,5 ezer ligy a tobb szazezer perhez képest).

A mediatorok korében végzett 2024—2025-6s kérddiv szerint: 46% méar hasznal MI-eszkozt
a munkaja soran; a nyitottsag mértéke 3,3 pont egy 6tfokl skalan; a legelfogadottabb MI-
szerep az ,,asszisztens” funkcid (ligyelok, jegyzokonyvezés, érzelemfelismerés).

A kutatés feltarja a bizalom paradoxonat: a mediatorok a technologiat hasznosnak tartjak,
de egyben tartanak is téle, hogy csdkkentheti a folyamat emberi jellegét.

4.5. Tudomanyos és gyakorlati ujdonsagok

Az értekezés egyik legfontosabb tudomdnyos eredménye a medidcid dogmatikai
ujraértelmezése. A dolgozat bizonyitja, hogy a medidcid nem pusztan ,alternativa” a
polgari jog rendszerében, hanem annak egyik alapesete a békés konfliktusrendezés
teriiletén. Ez az értelmezés Osszhangban all Kecskés Laszlo tételével, miszerint: ,, Egy



konfliktus békés megolddsa esetén az alapeset a medidacio, minden mas csak derivatum.” A
mediaci6 tehat nem a peres eljdrdsok kiegészitdje, hanem a maganautondmia
gyakorlasanak 6nallo, természetes formaja, amely a felek kozos akaratan, parbeszédén és
jovOorientalt megéllapodasan alapul.

Az értekezés tovabba fejleszti és Gijraértelmezi a mediacio etikai alapstruktarajat. A korabbi
szakirodalomban ismert etikai haromszog-modellt — amely a partatlansag, a titoktartas és
az Onrendelkezés harmasara épilil — a kutatas kiegésziti egy negyedik dimenzidval, az
integritassal. Ez a bovitett modell a medidtor szakmai hitelességét, onreflexidjat és moralis
feleldsségét helyezi kozéppontba, hangstilyozva, hogy a mediacié sikerének egyik kulcsa
a mediator személyes etikai tartasa.

A dolgozat uttér6 modon dolgozza fel a mesterséges intelligencia (MI) és az online
vitarendezés (ODR) jogtudomanyi aspektusait, elsoként Magyarorszagon kinalva atfogo
elemzést arr6l, hogy a digitalis technologiak miként alakitjadk at a mediacio folyamatat,
szerepldit és etikai normait. Az elemzés ramutat arra, hogy az MI nem helyettesiti, hanem
kiegésziti az emberi medidtort, dontéstamogatd, elemzd ¢és kommunikacids
segédeszkdzként jarulva hozza a folyamat hatékonysagéhoz.

A kutatds empirikus adatgyiijtésre is tamaszkodik, amely a magyar mediatorok digitalis
attitidjeit és versenyképességét vizsgalja. Az eredmények szerint a szakma egyre
nyitottabb a technologiai eszk6zok hasznalatara, ugyanakkor tovabbra is hangstlyozza az
emberi tényez0 megdrzésének fontossagat a medidcio soran.

A disszertacid mindezeken tal konkrét reformjavaslatokat is megfogalmaz a medidcio
hatékonyabb beépitésére a magyar jogrendszerbe. Javasolja az eléviilés felfliggesztését a
mediacié idejére, az egységes végrehajthatdosagi szabdly kialakitasat, egy akkreditalt,
orszagos mediacids platform létrehozasat, valamint egy digitalis medidcios etikai kodex
kidolgozasat. Ezek az intézkedések egyiittesen képesek megerdsiteni a medidcio
intézményét, €s hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a békés konfliktusrendezés valdban a
polgari igazsagszolgaltatas szerves €s elismert pillérévé valjon.

5. Osszegzés

A disszertacid kozponti megallapitasa szerint a mediacid a polgari igazsagszolgaltatas
harmadik pilléreként értelmezhetd: olyan kapcsolodasi pontként, amely hidat képez az
allami jogérvényesités és a magédnjogi autonomia vildga kozott. A medidcié ebben az
értelemben nem csupan alternativ, hanem kiegészitd €s egyben integral6 mechanizmus,
amely képes 0j egyensulyt teremteni a formalizalt bir6sagi dontéshozatal és a felek
onkéntes egylittmiikodésén alapuld békés megoldas kozott. A dolgozat bemutatja, hogy a
mediaciéo nem gyengiti, hanem éppen erdsiti az igazsagszolgaltatasba vetett kdzbizalmat,
hiszen el6segiti az érdekek feltarasat, a kommunikécio helyreallitasat és a kolcsonods
megértésre épililé megegyezést.



A magyar jogfejlddésben a medidcié mindmaig formalodo, de rendkiviili potenciallal biro
intézmény. A 2002. évi LV. torvény megalkotisa ota eltelt két évtizedben a medidcio
beépiilt a jogi gondolkodasba, de tarsadalmi és intézményi elismertsége még nem érte el a
nyugat-europai szintet. A kutatds ramutat arra, hogy a mediacido képes egyszerre
csokkenteni a birdsagok tulterheltségét, novelni a joghoz valod tényleges hozzaférést,
valamint erdsiteni a tarsadalmi bizalmat és a jog iranti lojalitast. A mediaci6 tehat nem
csupan a peres eljarasok alternativdja, hanem a modern jogéallam egyik kulcsintézménye
lehet, amely az igazsagszolgéltatas emberkozpontisagat és hatékonysagat egyarant
szolgalja.

A dolgozat jovére vonatkozo iizenete kiilonos hangsulyt fektet az emberi tényezo
megodrzésére a technologiai fejlddés korszakaban. A mesterséges intelligencia ¢és a digitalis
dontéstdmogatd rendszerek elkeriilhetetleniil atalakitjak a jogi és mediacios gyakorlatot,
azonban a technoldgia dnmagaban nem képes igazsagot szolgaltatni. A mediacio jovoje
azon mulik, hogy az algoritmikus racionalitas képes-e harmonikusan egyliittmiikodni az
emberi empatiaval, méltosaggal és erkdlcesi itéloképességgel. Az MI csak akkor valhat a
jog igazsagos eszkozévé, ha a dontéshozatali folyamat kozéppontjdban tovabbra is az
ember marad — az a mediator, aki képes a felek kozotti bizalmat megteremteni, az érdekeket
feltarni, és a technoldgia adta lehetdségeket a békés megegyezés szolgélataba allitani.

A disszertaci6 tehat arra a kovetkeztetésre jut, hogy a mediacid a 21. szazadi
igazsagszolgaltatas kulcsa lehet: egyszerre hatékony, emberkdzpontu és a digitalis korszak
kihivasaihoz alkalmazkodo6 eljaras. A jovo feladata, hogy a mediacid intézményét tovabb
erositse a jogi, etikai és technologiai innovacidok dsszhangjaval, megorizve annak legfébb
értékét — az emberi parbeszédet, amelyben az igazsag nem itélet, hanem megértés
formajaban sziiletik meg.
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